Taller:
Herramientas Digitales
aplicadas al Turismo

Claves de como definir e implementar los pasos basicos para el
posicionamiento digital de un negocio turistico.

REACTOR

www.reactor.cl

o 156227611473

Q Del Inca 4724, Las Condes, Santiago de Chile
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Han conflado en nosotros
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LOS 6 PILARES PARA EL TRABAJO DE MARKETING DIGITAL



El mundo Google Contenido

Tu sitio web

CRM Crowdsource

La red social






MAS DE UN 60% DE
LAS BUSQUEDAS

IACEN HOY
DESDE UN MOVIL




GO g Ie agencia digital Q

Todo Maps Imagenes Videos Noticias Mas Preferencias Herramientas

Digital MEAT | Agencia Digital: Marketing y Comunicacion Digital ...
https://meat.cl/ ~

Agencia de Marketing y Comunicacién digital enfocada en performance, estrategia en redes sociales,
desarrollo, plataformas de innovacion abierta, sitios web ...

Socios - Servicios - Historia - Disefio y desarrollo: Sitios y ...

Agencia Digital | Marketing Digital | Imacom.cl

imacom.cl/ v

Agencia Digital dedicada al marketing digital para empresas como SEO, SEM, Email Marketing Digital
y Desarrollo en Wordpress, Prestashop y plataformas a ...

Reactor Agencia Digital | Marketing, Estrategia, Disefio y Comunicacion
www.reactor.cl/ v

Agencia Digital de experiencias que redefine marcas y que determinan el crecimiento de tu negocio,
marca o proyecto. jConfia en nosotros!

CEBRA | Agencia Digital: Marketing Digital y Posicionamiento Online
www.cebra.cl/ v

Agencia de Marketing Digital enfocada en la estrategia con resultados medibles. No hay Cebra igual a
otra, para nosotros cada cliente es un nuevo desafio.

Arica Digital - La Agencia
www.aricadigital.cl/la-agencia.html| v
Conoce quiénes somos y qué hacemos. Somos Arica Digital, la agencia digital de Arica.

Agencia Digital | Noticias, tendencias y lo que tienes que saber
https://agenciadigital.cl/ ~

Soluciones simples, tendencias y datos de marketing digital a tu alcance. Novedades para todos los
que trabajamos en agencias de marketing digital.
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Cerca de 381.000 resultados (0,50 segundos)

Reactor Agencia Digital | Marketing, Estrategia, Disefio y Comunicacion T < o T
www.reactor.cl/ v H 3 5 stlc:adnoCEspd 8
Agencia Digital de experiencias que redefine marcas y que determinan el crecimiento de tu negocio, f ”*% 6( € Las Londes
marca o proyecto. jConfia en nosotros! s D Z
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Nosotros - Quienes Somos ... LATAM o T

Nosotros, somos especialistas en LATAM reconocimientos. Portafolio / -

estrategias de marcay en ... Diseno UX ... _ »

’ ’ er fa & = Ver exterior
Mas resultados de reactor.cl » o ——

Agencia Digital Reactor *

Agencia de marketing en Chile

Reactor | IAB Chile

www.iab.cl » Socio ¥
Web : www.reactor.cl. Teléfono : +56 2 2504 3507. Direccion : Dr. Carlos Charlin 1545, Providencia,
Santiago, Chile. Nosotros somos: Agencia, Desarrolladores.

Sitio web Indicaciones

Direccién: Del Inca 4724, Las Condes, Regién Metropolitana
Teléfono: (2) 2761 1473

Reactor Agencia Digital | LinkedIn Horario: Hoy abierto - 9-18

https://www.linkedin.com/company/reactor-agencia-digital
Learn about working at Reactor Agencia Digital. Join LinkedIn today for free. See who you know at

.. , Sugerir una edicién
Reactor Agencia Digital, leverage your professional network, ...

Opiniones Escribir una resefia Agregar una foto

Javiera Etcheverry Giadrosich en Reactor Agencia Digital | LinkedIn
https://cl.linkedin.com/in/javieraetcheverry

Chile - Directora de Proyectos en Reactor Agencia Digital - Reactor Agencia Digital
Ver el perfil profesional de Javiera Etcheverry Giadrosich en LinkedIn. LinkedIn es la red profesional 5) Enviar al teléfono
mas grande del mundo que ayuda a profesionales como ...

Sé el primero en escribir una resena

Enviar
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ANTES QUE TODO: REIMAGINAR






.¢Cual es el principal publlco objetivo que qulero atraer via dlgltal’

Definiamos a quienes les vamaos a hablar
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2. ;Qué buscan estas personas?

FPongamonos en sus zapatos
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3. ;Qué elemento diferenciador tiene mi propuesta? |

Que puedo ofrecer que sea caracteristico de mi oferta
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.ESA ES Ml ESTRATEGIA!



CASO TIPO: EMPRESAS TURISTICAS DE ARICA



Turismo Sari
Un four operador que ofrece

paquetes de turismo vivencial en el
altiplano, enfocados en turistas
chilenos y extranjeros.



.¢Cual es el principal publlco objetivo que qulero atraer via dlgltal’

Definiamos a quienes les vamaos a hablar
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2. ;Qué buscan estas personas?

FPongamonos en sus zapatos




. — ”~
4 i
(SN '
. .-
<

3. ;Qué elemento diferenciador tiene mi propuesta? |

Que puedo ofrecer que sea caracteristico de mi oferta

\ / ‘!.’/-"ﬂ‘ -
s o
e : | P
'Y P Lo 4 ’




IMPLEMENTAR LA ESTRATEGIA DIGITAL: 5 CLAVES






#1

EL NOMBRE Y DESCRIPCION DE LA EMPRESA



El nombre de tu negocio en
INnternet

Una cosa es lo que diga cartel del
negocio... en digital el cuento es

distinto

,COMo la gente busca lo que yo
estoy ofreciendo?

MI nombre debe decir lo que hago ©
O que ofrezco.
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Santiago, Chile. Nosotros somos: Agencia, Desarrolladores.
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Learn about working at Reactor Agencia Digital. Join LinkedIn today for free. See who you know at

.. , Sugerir una edicién
Reactor Agencia Digital, leverage your professional network, ...

Opiniones Escribir una resefia Agregar una foto

Javiera Etcheverry Giadrosich en Reactor Agencia Digital | LinkedIn
https://cl.linkedin.com/in/javieraetcheverry

Chile - Directora de Proyectos en Reactor Agencia Digital - Reactor Agencia Digital
Ver el perfil profesional de Javiera Etcheverry Giadrosich en LinkedIn. LinkedIn es la red profesional 5) Enviar al teléfono
mas grande del mundo que ayuda a profesionales como ...

Sé el primero en escribir una resena

Enviar
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que trabajamos en agencias de marketing digital.



Sari Tours Fotograficos o
Sari Lauca Tours
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LA ELECCION DE UN DOMINIO



Los tips para elegir el dominio
iIndicado

® Dominios locales vs. dominios WWW. - Search
globales

® Una keyword en el dominio
@ La ubicacion en el dominio

® tvaluar una extension de dominio
tematica




tienda

Lours



www.saritours.cl

www.sarl.tours

www.sarilauca.tours



http://www.saritours.cl
http://www.sari.tours
http://www.sarilauca.tours

W



#3

DEFINICION DE TUS PALABRAS CLAVES



lO que soy vy hago

® Propilas de la iIndustria
@ Proplas de mi oferta

@ Referentes a mi ubicacion o zona de
Nfluencia

® La Jerarguia del contenido iImporta



Titulo de pagina (nombre de negocio)

Descripcion breve del negocio

Titulos de sub paginas

Subtitulos en el contenido
Textos en negrita
Nombres de las fotos

Texto en parrafos




Keywords:

Geograficas: Arica, Parinacota, Parque Nacional
Lauca, Putre, Altiplano, etc.

Respecto a mis servicio: Tours, viajes, ruta,
circuito, experiencia, aventura, etc

Caracteristico de mi oferta: Fotografia, Paisajes,
Curso de fotografia, viaje fotografico.
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EMPEZAR A SACARLE PARTIDO A GOOGLE



Google Mi Negocio

® Google Mi Negocio: Las nuevas
paginas amarillas

@ Posicionamiento en busquedas
@ Conversion directa del contacto

® Integracion con herramientas que
oermiten: evaluaciones de clientes,
mapas, fotografias, publicacion de
eventos...




le

Chile

Goog

google mi negocio

Buscar con Google Me siento con suerte

Google.cl ofrecido en: Espanol (Latinoamérica)



Google MiNegocio ACCEDER COMENZAR AHORA

Visién general Beneficios Cémo funciona Recursos y Preguntas frecuentes

Muestra a tus
clientes que tu e
negoclo esta AR

Panaderia
Direccién: Avenida Zunilda Rozas 111, Santiago,

ablerto. S

Horario: Abierto hoy, 6:00 - 18:00, Horario
Mend: ejemplo-negocio.com
Opiniones Secritr sma

Con Google Mi Negocio, puedes informar tu oplaiin
. .’ . ’ N WY "iEl meyor pan de la zona”

horario de atencion, tu numero de teléfonoy @

explicar a tus clientes como llegar hasta tu tienda, ‘ "Todos s0n tan amables en o panadetia”

tu estudio o tu oficina en la Busqueda de Google y

Maps.

COMENZAR AHORA
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Web : www.reactor.cl. Teléfono : +56 2 2504 3507. Direcciéon : Dr. Carlos Charlin 1545, Providencia,

Santiago, Chile. Nosotros somos: Agencia, Desarrolladores.

Reactor Agencia Digital | LinkedIn
https://www.linkedin.com/company/reactor-agencia-digital

Learn about working at Reactor Agencia Digital. Join LinkedIn today for free. See who you know at
Reactor Agencia Digital, leverage your professional network, ...

Javiera-Etcheverr.y _Gi_adrosich en Reactor Agencia Digital | LinkedIn

1. Apareces cuando te buscan g
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Agencia Digital Reactor

Agencia de marketing en Chile

Sitio web Indicaciones

Direccién: Del Inca 4724, Las Condes, Region Metropolitana
Teléfono: (2) 2761 1473
Horario: Hoy abierto - 9-18

Sugerir una edicién

Opiniones Escribir una resefia Agregar una foto

Sé el primero en escribir una resena

2] Enviar al teléfono Enviar
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Agencia Digital Reactor
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RESUMEN OPINIONES
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LLAMAR INDICACIONES COMPARTIR  SITIO WEB

9 Del Inca 4724, Las Condes, Region
Metropolitana

(U  Hoyabierto 9-18 v

2. Te contactan con un click

W (227611473
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3. Tus fotos hablan por ti
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ol “.El mejor pan de la zona!”

“Todos son tan amables en la panaderia”.
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4. Tus clientes hablan por ti










#9

PERFILES EN REDES SOCIALES



;Donde y como estar presente
en las redes

facebook

® ;En que redes debe estar? —
® ;COmMo usar cada red?

@ Publicidad en Facebook: Segmentar
pOr Criterios geograficos vy
demograficos




=" (Camara De Turismo ARICA

& i Me gusta esta pagina
.~ Publicidad - @

iIncripcion gratuita! Este jueves 3 de agosto, no te pierdas un Taller

especialmente creado para empresarios y operadores del sector turistico de
Arica y Parinacota, dictado por Felipe Cadiz.

Taller:

Herramientas Digitales
aplicadas al Turismo.

—
C1{Q REACTOR

relipe Cadiz

-

Taller Herramientas Digitales en Turismo

La Camara de Turismo de Arica invita al Taller de en Herramientas Digitales dictado
por Felipe Cadiz, este 3 de agosto a las 16:00 hrs en el Hotel Samafia.

TALLER.VALORSUSTENTABLE.COM Registrarte

s Me gusta §8 Comentar A Compartir




;Donde y como estar presente
en las redes

® 4 dias
@ Gasto: $17.000
® Personas que lo vieron: 1410

@ Alcance pagado: 300 (de 800)

® 32 fueron al reqgistro al ver el anuncio

==L Camara De Turismo ARICA : ‘

Q,-,E,Q Publicidad

iIncripcion gratuita! Este jueves 3 de agosto, no
te pierdas un Taller especialmente creado para
empresarios y operadores del sector turistico

de Arica y Parinacota, dictado por Felipe Cadiz.

l'-l.:ramlentas Digitales
aplicadas al Turismo.

Taller Herramientas Digitales
en Turismo Registrarte

taller.valorsustentable.com

i Me gusta P Comentar # Compartir

Q@ =




Felipe Cadiz H.

felipe@reactor.cl

WWW.reactor.cl

Twitter: @fcadiz


http://www.reactor.cl
mailto:felipe@reactor.cl
http://www.reactor.cl

