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¿Tiene sentido el 
trabajo asociativo? 
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Marco Normativo

• Constitución Política de la República.

• Decreto Ley Nº 2.757, de 1979, sobre 
Asociaciones Gremiales.

• Estatutos Gremiales.

• Promover la racionalización, desarrollo 
y protección, de la actividad común de   
sus afiliados.

Objeto

¿A quiénes agrupa?

• Personas naturales y/o jurídicas que
realizan una actividad común en razón a
una: 
Profesión, oficio, rama de la producción 
o de los servicios y las conexas a dichas   
actividades.
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Objetivos de las A.G.

Servicios a los 
Afiliados

Discusiones de 
problemas 
comunes

Capacitación

Asesoría 
técnica

Representación
Confederación

2 o más 
Federaciones.

Federación

3 o más A.G.

Asociación Gremial 

25 Personas naturales y/o 

4 jurídicas.

PIRÁMIDE DE GREMIOS
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Estatutos de los Gremios

• Nombre y domicilio de la asociación.

• Fines y medios económicos que dispondrá para su         
realización(patrimonio).

• Las categorías de socios, sus derechos y obligaciones.

• Las condiciones de incorporación y la forma y motivos 
de exclusión.

• Los órganos del gremio (directorio, asamblea, comisión 
revisora de cuentas, entre otras) y sus atribuciones.

• Destino de los bienes en caso de disolución.

“Las asociaciones gremiales están, por su propia naturaleza,
expuestas a los riesgos de cometer ilícitos anticompetitivos, a pesar
de que tienen muchos aspectos pro competitivos. La participación en
actividades de una asociación gremial o profesional entrega una
amplia gama de oportunidades para que empresas que están en la
misma línea de negocios se reúnan periódicamente y discutan sobre
asuntos comerciales de interés común. Tales reuniones y
conversaciones, aún cuando se den en el marco del cumplimiento
legítimo de los objetivos de la asociación, dan espacio a la reunión de
competidores directos, y les entrega oportunidades regulares para
intercambiar sus impresiones sobre el mercado, lo cual los puede
fácilmente llevar a una coordinación ilegal. Las conversaciones casual
es sobre precios, cantidades y futuras estrategias de negocio pueden
llevar a acuerdos o entendimientos informales que claramente
transgreden las disposiciones de libre competencia. Es por esta razón
que las asociaciones y sus actividades están sujetas a un cuidadoso
escrutinio por parte de las autoridades de competencia de todo el
mundo”.

Asociaciones Gremiales y Libre Competencia – FNE 2011.

Fiscalía Nacional Económica y A.G.
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• Las asociaciones gremiales serán
administradas por un directorio, sin
perjuicio de lo que dispongan sus estatutos
sobre otros órganos de administración.

• El presidente del directorio lo será
también de la asociación y tendrá su
representación judicial y extrajudicial.

• Los directores responderán solidariamente y
hasta la culpa leve en el ejercicio de la
administración del patrimonio de la asociación
sin perjuicio de la responsabilidad penal, en su
caso.

• El director que desee quedar exento de
responsabilidad por algún acto o acuerdo del
directorio, deberá hacer constar en el acta su
oposición.

Artículo 9º Artículo 14º
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Administrador del gremio, debe rendir cuenta anualmente
presentando el balance contable a la asamblea.

• Tiene la representación judicial y extrajudicial (presidente).

• Responden solidariamente, hasta la culpa leve y penal en su caso,
respecto a la administración del patrimonio gremial.

• Como órgano colegiado debe reunirse y tomar los acuerdos en la
forma y con el quórum que los estatutos establezcan.

• Sus acuerdos deben quedar establecidos en un libro de actas de
reuniones de directorio. (Exención de responsabilidad).

• De las sanciones como las multas que puede aplicar el Ministerio
responden personalmente del pago.

Directorio

• Cuotas sociales (de incorporación, ordinarias y extraordinarias).

• Donaciones.

• Productos de sus bienes y servicios.

• Venta de sus activos.

• Multas cobradas a los asociados de conformidad a los estatutos.

LAS RENTAS, UTILIDADES, BENEFICIOS O EXCEDENTES DE LA
ASOCIACIÓN PERTENECERÁN A ELLA Y NO PODRÁN DISTRIBUIRSE
A SUS AFILIADOS NI AÚN EN CASO DE DISOLUCIÓN.

Patrimonio Gremial
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ASOCIACIONES GREMIALES DE TURISMO
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El Indicador de Actividad Económica
Regional (INACER), corresponde a un
indicador de tendencia de la actividad
económica agregada regional, con base
promedio en el año 2003 que busca
estimar los ritmos de aceleración o
estancamiento.

Fuente: Ine, Boletín Encuesta Mensual de 
Alojamiento Turístico (EMAT)- Feb. 2017

Fuente: Ine, Inacer Oct – Dic 2016.
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2016 2015

• Arica y Parinacota – Stgo crece en un 29,7% en pasajeros el 2016 con respecto al 2015 
• La participación de pasajeros totales entre  Arica y Parinacota con respecto a Santiago es de 

6,3%.

TRAFICO ENTRE PARES DE CIUDADES 
PASAJEROS TOTALES (Llegados+Salidos)

Fuente: JAC Chile
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FOCOS DE GESTIÓN DE UNA 
ASOCIACIÓN GREMIAL
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• 5 ASOCIACIONES GREMIALES Y CÁMARAS DE TURISMO (RUBRO TURISMO).

• 2 ASOCIACIONES GREMIALES (SUB RUBRO TURISMO Y COMERCIO).

• 1 ASOCIACIÓN GREMIAL DE GUÍAS DE TURISMO (RUBRO SERVICIO).

ASOCIACIONES TURÍSTICA EN ARICA Y PARINACOTA

Fuente: Subsecretaría de Turismo
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COMUNICACIÓN
Y MÁRKETING

Consumidores
Asociados

Comunidad

Líderes de       
Opinión

Autoridades
Públicos    

Prioritarios
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COMUNICACIÓN
Y MÁRKETING

Consumidores
Asociados

Comunidad

Líderes de       
Opinión

Autoridades
Posicionamiento 

Deseado

Confiable y apoyo

Rol Social

Referente
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FOLATUR
Foro Latinoamericano de Turismo

BRASIL BOLIVIA CHILE COLOMBIA

PERÚ PARAGUAY URUGUAY VENEZUELA

ARGENTINA MÉXICO

ACCIONES ASOCIATIVAS DE LA INDUSTRIA TURÍSTICA
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Socios de FEDETUR
Gremios

ACCIONES ASOCIATIVAS DE LA INDUSTRIA TURÍSTICA
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Socios de FEDETUR
Empresas
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Socios de FEDETUR
Empresas

ACCIONES ASOCIATIVAS DE LA INDUSTRIA TURÍSTICA



GREMIO DE TURISMO EN ARICA Y PARINACOTA

OBJETIVO: Comunicar – Influir.

¿Cómo? ¿Dónde? ¿Para qué?

PÚBLICO: Externo e Interno.
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¿TIENE SENTIDO LA DISPERCIÓN DE 

ENERGIA, RECURSOS, VOLUNTADES?
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• 5 ASOCIACIONES GREMIALES Y CÁMARAS DE TURISMO (RUBRO TURISMO).

• 2 ASOCIACIONES GREMIALES (SUB RUBRO TURISMO Y COMERCIO).

• 1 ASOCIACIÓN GREMIAL DE GUÍAS DE TURISMO (RUBRO SERVICIO).

ASOCIACIONES TURÍSTICA EN ARICA Y PARINACOTA

Fuente: Subsecretaría de Turismo

27 de abril de 2017



Región de Arica y Parinacota 27 de abril de 2017 Asociaciones Gremiales



Región de Arica y Parinacota Asociaciones Gremiales

CONECTIVIDAD AÉREA ARICA

• Aeropuerto: Chacalluta

• Líneas Aéreas: LATAM AIRLINES, SKY AIRLINE, AMASZONAS.

• Destinos:

– Nacionales: Iquique, Antofagasta, Calama, Copiapó, Santiago.

– Internacionales: La Paz.
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CAPACITACIÓN ACHET A EMPRESARIOS TURÍSTICOS DE ARICA

Nivelar los Sistema de Gestión y Operación en la Industria Turística (30 empresarios)
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Arica y Parinacota 386

Agencias de Viaje y Tour Operador 38

Alojamiento Turístico 137

Arriendo de Vehículo 13

Artesanía 20

Guías de Turismo 30

Restaurantes y Similares 68

Servicios de Esparcimiento 9

REGISTRO SERNATUR
(A MARZO 2017)

Hostal 63

Hotel 35

Camping o Recinto de 

Campamento 10

Hotel Boutique 1

Otros 28

Detalle del 
alojamiento
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Desarrollo
Del Destino
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Entregar 
vivencias
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ACCIONES ASOCIATIVAS DE LA INDUSTRIA TURÍSTICA
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ACCIONES ASOCIATIVAS DE LA INDUSTRIA TURÍSTICA

27 de abril de 2017



Pregunta 1

¿Qué busco al asociarme?

Región de Arica y Parinacota Asociaciones Gremiales27 de abril de 2017



Pregunta 2

¿Qué espero del ente del cu
al formo parte?
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Pregunta 3

¿Cuál es mi 
aporte y 

compromiso?
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BUEN TRABAJO !!!! Y GRACIAS!!!


